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1. 24 7.5 In de beoordelingstabel geeft u bij het oordeel ‘uitstekend’ het volgende aan:
‘Het overtreft de verwachtingen van de Aanbestedende dienst’. Uw
verwachtingen zijn ons nog niet helemaal duidelijk op basis van uw uitvraag.
Kunt u kort aangeven wat uw verwachtingen zijn, zodat we deze kunnen
overtreffen?

Er wordt bij de vragen gesteld: minimaal antwoord geven op;
als het meer is dan de gevraagde onderdelen dan kan dat met
een uitstekend worden beoordeeld.

Bijlage 1. Programma van Eisen

2. 12 K-7 U geeft in deze eis een Malusregeling aan die van toepassing is bij het behalen
van onvoldoendes tijdens VSR-controles. In uw KPI-model bij KPI nr. U2 krijgt
Inschrijver een lagere score bij het behalen van onvoldoendes tijdens een VSR-
controle. Dit leidt tot lagere uitkering van het gereserveerde bedrag, zoals
omschreven in uw eis k-9. Op deze wijze wordt een onvoldoende bij een VSR-
controle dubbel beboet. Dit is ons inziens disproportioneel. Gaat u ermee
akkoord om een onvoldoende bij de VSR-controle alleen middels het KPI-model
te beboeten en de Malusregeling conform uw eis k-7 te laten vervallen?

Niet akkoord. De weging/punten voor VSR-controles in het KPI-
model worden op 0 gezet. Het onderwerp blijft wel ter info
opgenomen in het KPI-model.

3. 8 U20 en U22 | In uw beantwoording van vraag 12 van Nota van Inlichtingen 1 geeft u aan dat
de naloopronde conform U22 om 12.00 uur afgerond dient te zijn. We vervolgen
onze werkzaamheden vervolgens om 17 uur conform U20. Een los uur van
11.00 - 12.00 uur is vrij lastig in te vullen met een medewerker.

Onze aanvullende vragen zijn:

- We begrijpen dat u sowieso de naloopronde uitgevoerd wenst te hebben
binnen 11.0 en 12.00 uur. Is of er een reden is dat u niet wilt dat wij tussen
12.00 en 17.00 uur aanwezig zijn voor overige niet-verstorende
werkzaamheden, of staat u hier wel voor open?

Mocht u hier niet voor open staan, kunt u dan aangeven wat uw reden daarvoor
is?

Gezien de opdracht is het niet mogelijk ‘s middag
schoonmaakwerkzaamheden uit te voeren. Echter wij zullen in
overleg met de opdrachtnemer de uiteindelijke overdag
werktijden afstemmen.
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